
Załącznik nr 2 – wzór formularza reklamacyjnego

________________________________
imię i nazwisko składającego reklamację
___________________________
adres składającego reklamację
_______________________
nr telefonu kontaktowego
_______________________
adres e-mail Meli-Garden Tomasz Meller

ul. Ochla-Muzealna 5, 66-006
Zielona Góra

REKLAMACJA TOWARU  Z TYTUŁU RĘKOJMI/GWARANCJI *

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu ________________ roku towar jest
wadliwy.

Wada polega na ______________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________.

Wada została stwierdzona w dniu ___________________________ roku.

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny, żądam z
tytułu rękojmi:

● wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1 kc)
● nieodpłatną naprawę towaru* (art. 561 § 1 kc)
● obniżenia ceny towaru o kwotę __________________ zł (słownie: _______________ złotych) i

proszę o zwrot podanej kwoty na konto
_________________________________________/przekazem pocztowym na mój adres* (art.
560 § 1 kc)

● odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto
_________________________________________/przekazem pocztowym na mój adres * (art.
560 § 1kc).

Gwarantem zakupionego przez mnie towaru jest _________________________, a moje roszczenie
do Gwaranta z tytułu gwarancji to

________________________________________________________________________________________
____________________

________________________________________________________________________________________
___________________

_______________________________
Data i podpis składającego

reklamację
*niepotrzebne skreślić


